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SURVIVAL KIT 

Vo i c i  un  r a pp e l  de  l ' en s emb l e  de s  d i s p o s i t i f s  d ' a i d e  e t  de  s o u t i e n  a u x

s t a r t u p s  que  nou s  a v on s  i d e n t i f i é s  dan s  l a  r é g i o n  G r a nd  E s t  c omp l é t é  pa r

q u e l q u e s  bonne s  p r a t i q u e s .

Affronter la baisse d'activité

Pallier le manque de productivité

Affronter les risques financiers

S'adapter à la situation

Ve r s i o n  du  17 /04 /2020  à  15h00

Dispositifs et bonnes pratiques pour survivre au Covid-19
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Affronter la baisse d'activité

R é c u p é r e r  d e  l a  t r é s o r e r i e  e t  s u s p e n d r e  v o s
c h a r g e s

1

Ré cupé r e r  de  l a  t r é s o r e r i e  en  a t t e n t e  de  pa i emen t  depu i s  p l u s i e u r s

s ema i n e s  en  c on t a c t a n t  v o s  c l i e n t s .  

Demande r  un  s u s p en s i o n  de  v o t r e  l o y e r ,  de s  f a c t u r e s  de  ga z  e t

d ' é l e c t r i c i t é  en  c on t a c t a n t  v o s  ba i l l e u r s .

D a n s  l a  pé r i o d e  a c t u e l l e  nou s  v on s  en cou r a g eon s  à :

E n  c a s  de  l i t i g e  n 'hé s i t e z  pa s  à  v ou s  t o u r n e r  v e r s  l e  méd i a t e u r  de s

e n t r e p r i s e s  v i a  l e  s i t e  déd i é .

V e r s i o n  d u  1 7 / 0 4 / 2 0 2 0  à  1 5 h 0 0

D e m a n d e r  l e  r e p o r t  d e s  i m p ô t s  p a y a b l e s
a u p r è s  d e s  s e r v i c e s  d e s  i m p ô t s  S I E  d e  l a

D G F i P

Pou r  l e s  en t r e p r i s e s  de  m o i n s  d e  5 0  s a l a r i é s  (da t e  d ' é ch é an c e  l e  15

ma r s )  :  r e p o r t e r  t o u t  ou  pa r t i e  de s  c o t i s a t i o n s .  P l u s  d ' i n f o rma t i o n s :

h t t p s : / /www . u r s s a f . f r /po r t a i l / f i l e s / l i v e / s i t e s /u r s s a f / f i l e s /do cumen t s /mo

d i f i c a t i o n -pa i emen t - c o t i s a t i o n s . p d f

p ou r  l e s  en t r e p r i s e s  de  p l u s  d e  5 0  s a l a r i é s  (da t e  d ' é ch é an c e  l e  5  du

mo i s ) :  r e p o r t e r  t o u t  ou  pa r t i e  du  pa i emen t  de  l e u r  c o t i s a t i o n  a u  5  a v r i l

2 0 2 0 .  L a  da t e  de  pa i emen t  pou r r a  ê t r e  r e p o r t é e  j u s q u ' à  3  mo i s  s a n s

a u cun e  pén a l i t é .  I l  e s t  né anmo i n s  i mp é r a t i f  de  dé c l a r e r  e t  don c  de

t r a n sme t t r e  l a  dé c l a r a t i o n  s o c i a l e  nom i n a t i v e  (DSN )  a v a n t  d iman ch e

5  a v r i l  à  23h59 .  P l u s  d ' i n f o rma t i o n s :

h t t p s : / /www . u r s s a f . f r /po r t a i l /home / a c t u a l i t e s / t o u t e - l a c t u a l i t e -

emp l o y e u r /mesu r e s - e x c ep t i o n n e l l e s -pou r - l e s . h tm l

I l  e s t  po s s i b l e  d 'ob t e n i r  un  r e p o r t  de  pa i emen t  de  v o s  c o t i s a t i o n s

s a l a r i a l e s  e t  pa t r o n a l e s :

 

 

1 . A f f r o n t e r  l a  b a i s s e  d ' a c t i v i t é  -  p a g e  1

https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises


Demande  de  r embou r s emen t  de  c r é d i t  d ’ i mpô t s  ( f o rmu l a i r e  n °2573 )

Déc l a r a t i o n  pe rme t t a n t  de  j u s t i f i e r  du  c r é d i t  d ’ i mpô t  (dé c l a r a t i o n

n °2069 -RC I  ou  dé c l a r a t i o n  s p é c i f i q u e  (2069  A  pou r  l e  C I R ) )

A  dé f a u t  de  dé c l a r a t i o n  de  r é s u l t a t ,  l e  r e l e v é  de  s o l d e  d ’ i mpô t  s u r  l e s

Un e  p r o c édu r e  a c c é l é r é e  de  r embou r s emen t  de s  c r é a n c e s  d ' i mpô t  s u r  l e s

s o c i é t é s  r e s t i t u a b l e s  en  2020  e s t  m i s e  en  oeu v r e  e t  c e l a  dè s  ma i n t e n a n t .

 

Ce  d i s p o s i t i f  s ' app l i q u e  pou r  l ' en s emb l e  de s  c r é d i t s  d ' i mpô t s

r e s t i t u a b l e s  en  2020  c omme  l e  C ICE  e t  l e  C I R .

P o u r  c e l a  l e s  en t r e p r i s e s  do i v e n t  s e  c onne c t e r  s u r  l e u r  e s p a c e  h ab i t u e l

e t  t é l é -dé c l a r e r  s e l o n  l e s  moda l i t é s  s u i v a n t e s :

 

   s o c i é t é s  ( f o rmu l a i r e  n °2572 )  pe rme t t a n t  de  l i q u i d e r  l ’ i mpô t  du  e t  de

   c on s t a t e r  l a  c r é a n c e  r e s t i t u a b l e  pou r  2020 .

 

B é n é f i c i e r  d u  r e m b o u r s e m e n t  a c c é l é r é  d e s
c r é d i t s  d ' i m p ô t  s u r  l e s  s o c i é t é s  ( C I R ,

C I C E )  e t  T V A .  

BP I  F r a n c e  a  a nnon c é  l a  s u s p en s i o n  de s  pa i emen t s  de s  é ch é an c e s  de s

p r ê t s  a c c o r d é s  à  c omp t e r  du  24  Ma r s  2020  e t  c e l a  pou r  6  mo i s .

 

L a  Rég i o n  G r a nd  E s t  peu t  ég a l emen t  ê t r e  s o l l i c i t é e  pou r  demande r  un

r e po r t  de s  r embou r s emen t s  d ' a v a n c e s  r embou r s a b l e s  dan s  l e  c ad r e  de

d i s p o s i t i f s  d ' a i d e .  Pou r  c e l a  c on t a c t e r  l a  Rég i o n  v i a  l ’ ad r e s s e

p a c t e . t r e s o r e r i e@g r a nd e s t . f r

R e p o r t  e t  s u s p e n s i o n  d e s
r e m b o u r s e m e n t s  B P I  e t  R é g i o n

C o n t a c t e r  v o t r e  b a n q u e  e n  c a s  d e
d i f f i c u l t é  d e  r e m b o u r s e m e n t

S i  l a  pe r t e  d ' a c t i v i t é  en t r a î n e  une  d i f f i c u l t é  de  r embou r s emen t  de  v o s

c r é d i t s ,  c on t a c t e z  v o t r e  banque  qu i  pou r r a  v ou s  a c c o r d e r  un  é t a l emen t

d u  r embou r s emen t  de  v o s  c r é a n c e s .

E n  c a s  de  l i t i g e  v ou s  pou v e z  c on t a c t e r  l e  méd i a t e u r  du  c r é d i t  s u r  s o n

s i t e  déd i é .

1 . A f f r o n t e r  l a  b a i s s e  d ' a c t i v i t é  -  p a g e  2

V e r s i o n  d u  1 7 / 0 4 / 2 0 2 0  à  1 5 h 0 0

https://mediateur-credit.banque-france.fr/


Pallier le manque de productivité2

Vou s  pou v e z  demande r  une  r é d u c t i o n  du  t emp s  de  t r a v a i l  de  v o s  s a l a r i é s

p r i s e  en  c h a r g e  pa r  l ’É t a t .

 

Vo s  s a l a r i é s  r e c e v r o n t  une  i n d emn i t é  ho r a i r e  r e p r é s e n t a n t  70%  du  s a l a i r e

b r u t  ( en v i r o n  84%  du  ne t ) .  L e s  s a l a r i é s  a u  SM IC  ou  mo i n s  s o n t

i n d emn i s é s  à  100% .  L ' en t r e p r i s e  s e r a  i n t é g r a l emen t  r embou r s é e  pa r

l 'E t a t ,  pou r  l e s  s a l a i r e s  j u s q u ' à  4 , 5  f o i s  l e  SM IC  (6927  eu r o s  b r u t s  pa r

mo i s ) .

 

L a  demande  s ' e f f e c t u e  en  l i g n e .  L e  mon t a n t  e s t im a t i f  de  l ' a i d e  peu t  ê t r e

c a l c u l é  en  l i g n e .

 

En  r a i s o n  du  g r a nd  nomb r e  de  demande s  e f f e c t u é e s  a c t u e l l emen t  s u r  l e

s i t e ,  i l  s e  peu t  que  c e  de r n i e r  s o i t  s a t u r é .  L e s  en t r e p r i s e s  d i s p o s e n t  de

30  j o u r s  pou r  en v o y e r  l a  demande ,  a v e c  e f f e t  r é t r o a c t i f .

R é d u i r e  l e  t e m p s  d e  t r a v a i l  d e  v o s
s a l a r i é s  ( a c t i v i t é  p a r t i e l l e )

P o u r  t o u t e s  l e s  q u e s t i o n s ,  i l  e s t  p o s s i b l e  d e  s ' a d r e s s e r  a u x
u n i t é s  d é p a r t e m e n t a l e s  d e  l a  D I R E C C T E .  P o u r  c e l a  r e n d e z
v o u s  s u r  l e  s i t e  h t t p : / / g r a n d - e s t . d i r e c c t e . g o u v . f r
D é m a r c h e  à  r é a l i s e r  e n  l i g n e  s u r :
h t t p s : / / a c t i v i t e p a r t i e l l e . emp l o i . g o u v . f r

2 . P a l l i e r  l e  m a n q u e  d e  p r o d u c t i v i t é  -  p a g e  3

A t t e n t i o n :  S i  l e  r e c o u r s  a u  c homage  pa r t i e l  peu t  s ' a v é r e r

u t i l e  dan s  l a  pé r i o d e  que  nou s  t r a v e r s o n s .  Nou s  a t t i r o n s

v o t r e  a t t e n t i o n  s u r  l ' i mpo r t a n c e  du  r e s p e c t  de s  j o u r s

c h ômé s  dé c l a r é s .  L e  M in i s t è r e  de  T r a v a i l  a  p r é v u  une  s é r i e

d e  c on t r ô l e  a v e c  de s  s a n c t i o n s  l o u r d e s  en  c a s  de  non

r e s p e c t  de s  r è g l e s  ( r embou r s emen t  de s  s omme s  i n d umen t

p e r c u e s ,  i n t e r d i c t i o n  d ' en  béné f i c i e r  pou r  5  a n s ,  30 k  eu r o s

d ' amende ,  2  a n s  d ' emp r i s o nn emen t )

V e r s i o n  d u  1 7 / 0 4 / 2 0 2 0  à  1 5 h 0 0

https://activitepartielle.emploi.gouv.fr/aparts/
http://www.simulateurap.emploi.gouv.fr/
http://grand-est.direccte.gouv.fr/


D é m a r c h e :  l a  c o n v e n t i o n  s ' é t a b l i t  e n t r e  l ' e n t r e p r i s e  e t  l ' E t a t
( l a  D I R E C C T E ) ,  j o i g n a b l e  v i a  l e  c o u r r i e l  s u i v a n t :
g e . m u t a t i o n s e c o n o m i q u e s @ d i r e c c t e . g o u v . f r

Congé s  pa y é s :  l ' emp l o y e u r  peu t  dé s o rma i s ,  pa r  a c c o r d  c o l l e c t i f ,

mod i f i e r  ou  i mpo s e r  l a  p r i s e  de  6  j o u r s  ou v r a b l e s  de  CP  pou r  c h aque

s a l a r i é .

R TT  e t  j o u r s  de  r e p o s :  l ' emp l o y e u r ,  peu t  de  man i è r e  un i l a t é r a l e ,

mod i f i e r  ou  i mpo s e r  l a  p r i s e  de  RTT  ou  de  j o u r s  de  r e p o s  dan s  l a  l i m i t e

d e  10  j o u r s  ou v r a b l e s .

D u r é e  de  t r a v a i l :  un  aménagemen t  de s  du r é e s  max ima l e s  de  t r a v a i l

a i n s i  que  s u r  l e  r e p o s  dom i n i c a l  a  é t é  m i s  en  p l a c e  pou r  c e r t a i n s

s e c t e u r s  d ' a c t i v i t é s

E n  pa r a l l è l e ,  une  s é r i e  de  mesu r e s  dé r og a t o i r e s  pou r  l e s  c ongé s  pa y é s  e t

l a  du r é e  du  t r a v a i l  on t  é t é  dé vo i l é e  l e  27  Ma r s  2020 .  A i n s i  i l  a  é t é

c on v enu  l e s  é l émen t s  s u i v a n t s :

R é d u i r e  l e  t e m p s  d e  t r a v a i l  d e  v o s  s a l a r i é s
( c o n g é s  e t  d u r é e  d e  t r a v a i l )

P o u r  p l u s  d ' i n f o r m a t i o n s  c o m p l é m e n t a i r e s ,  v o u s  p o u v e z
v o u s  r e n d r e  v o u s  s u r  l e  s i t e  d e  M i n i s t è r e  d u  t r a v a i l :
h t t p s : / / t r a v a i l - emp l o i . g o u v . f r / a c t u a l i t e s / l - a c t u a l i t e -du -

m in i s t e r e / a r t i c l e / c o r o n a v i r u s -que s t i o n s - r e p on s e s -pou r - l e s -

en t r e p r i s e s - e t - l e s - s a l a r i e s

2 . P a l l i e r  l e  m a n q u e  d e  p r o d u c t i v i t é  -  p a g e  4

V e r s i o n  d u  1 7 / 0 4 / 2 0 2 0  à  1 5 h 0 0



De s  a c t i o n s  de  f o rma t i o n  peu v en t  ê t r e  o r g a n i s é e s  e t  s ub v en t i o n n é e s  pa r

l 'E t a t .  En  e f f e t ,  en  c a s  de  s o u s - a c t i v i t é  p r o l o ng é e ,  v o i r e  d ' a r r ê t  t o t a l  de

l ' a c t i v i t é ,  l e s  en t r e p r i s e s  peu v en t  demande r  à  béné f i c i e r  du  FNE -

Fo rma t i o n .  Ce l u i - c i  f i n a n c e  de s  f o rma t i o n s  d ' ad ap t a t i o n  a u x

t r a n s f o rma t i o n  de s  emp l o i s .  L 'E t a t  peu t  a c c o r d e r  une  a i d e  a l l a n t  j u s q u ' à

50%  de s  c oû t s  i n c l u a n t  l e s  f r a i s  péd agog i q u e s  e t  l e s  r émuné r a t i o n s  de s

s a l a r i é s .

A c t i o n s  d e  f o r m a t i o n  p o u r  m e s  s a l a r i é s

D é m a r c h e :  l a  c o n v e n t i o n  s ' é t a b l i t  e n t r e  l ' e n t r e p r i s e  e t  l ' E t a t
( l a  D I R E C C T E ) ,  j o i g n a b l e  v i a  l e  c o u r r i e l  s u i v a n t :
g e . m u t a t i o n s e c o n o m i q u e s @ d i r e c c t e . g o u v . f r

D e m a n d e r  l e  r e p o r t  d e s  c o t i s a t i o n s
s o c i a l e s  a u p r è s  d e  l ' U R S S A F

Pou r  l e s  en t r e p r i s e s  de  m o i n s  d e  5 0  s a l a r i é s  (da t e  d ' é ch é an c e  l e  15

ma r s )  :  r e p o r t e r  t o u t  ou  pa r t i e  de s  c o t i s a t i o n s .  P l u s  d ' i n f o rma t i o n s :

h t t p s : / /www . u r s s a f . f r /po r t a i l / f i l e s / l i v e / s i t e s /u r s s a f / f i l e s /do cumen t s /mo

d i f i c a t i o n -pa i emen t - c o t i s a t i o n s . p d f

p ou r  l e s  en t r e p r i s e s  de  p l u s  d e  5 0  s a l a r i é s  (da t e  d ' é ch é an c e  l e  5  du

mo i s ) :  r e p o r t e r  t o u t  ou  pa r t i e  du  pa i emen t  de  l e u r  c o t i s a t i o n  a u  5  a v r i l

2 0 2 0 .  L a  da t e  de  pa i emen t  pou r r a  ê t r e  r e p o r t é e  j u s q u ' à  3  mo i s  s a n s

a u cun e  pén a l i t é .  I l  e s t  né anmo i n s  i mp é r a t i f  de  dé c l a r e r  e t  don c  de

t r a n sme t t r e  l a  dé c l a r a t i o n  s o c i a l e  nom i n a t i v e  (DSN )  a v a n t  d iman ch e

5  a v r i l  à  23h59 .  P l u s  d ' i n f o rma t i o n s :

h t t p s : / /www . u r s s a f . f r /po r t a i l /home / a c t u a l i t e s / t o u t e - l a c t u a l i t e -

emp l o y e u r /mesu r e s - e x c ep t i o n n e l l e s -pou r - l e s . h tm l

I l  e s t  po s s i b l e  d 'ob t e n i r  un  r e p o r t  de  pa i emen t  de  v o s  c o t i s a t i o n s

s a l a r i a l e s  e t  pa t r o n a l e s :

 

 

2 . P a l l i e r  l e  m a n q u e  d e  p r o d u c t i v i t é  -  p a g e  5

V e r s i o n  d u  1 7 / 0 4 / 2 0 2 0  à  1 5 h 0 0



L e s  i n d ép end an t s  a v e c  l e s q u e l s  v ou s  ê t e s  amené s  à  t r a v a i l l e r

n ’ é ch appe r o n t  c e r t a i n emen t  pa s  à  une  ba i s s e  d ’ a c t i v i t é .  N ’hé s i t e z  pa s  à

l e s  s o u t e n i r  en  l e u r  i n d i q u a n t  qu ’ i l s  peu v en t  demande r  l ’ i n t e r v e n t i o n  du

f o nd s  d ’ a c t i o n  s o c i a l  de s  i n d ép end an t s .  L a  demande  s e  f a i t  v i a  l e

f o rmu l a i r e  à  t é l é c h a r g e r .

S o u t e n e z  l e s  i n d é p e n d a n t s  q u i
t r a v a i l l e n t  p o u r  v o u s

un  a c c ompagnemen t  v i a  l e s  ag en c e s  de  dé v e l o pp emen t  é c onom i qu e

du  t e r r i t o i r e  e t  de s  p r e s t a t a i r e s  e x t e r n e s  ( a i d e  à  l ' a n a l y s e  de s  en j e u x ,  à

l ' i d e n t i f i c a t i o n  de s  f o u r n i s s e u r s  po t e n t i e l s  e t  a u x  moda l i t é s  de

v a l i d a t i o n  de  c e s  f o u r n i s s e u r s ) .

u n  f i n a n c emen t  pou r  a i d e r  c e s  en t r e p r i s e s  à  ab s o r b e r  l e s  c oû t s  l i é s  à

c e t t e  opé r a t i o n  de  r e l o c a l i s a t i o n .

P o u r  c e r t a i n s  d ' en t r e - v ou s  i l  e s t  peu t - ê t r e  né c e s s a i r e  de  r e l o c a l i s e r  une

p a r t i e  de  v o t r e  p r odu c t i o n .  

 

Un  P a c t e  de  r e l o c a l i s a t i o n  e s t  p r opo s é  pa r  l a  Rég i o n  G r a nd  E s t  pou r

e n c ou r a g e r ,  a i d e r  e t  a c c ompagne r  l e s  en t r e p r i s e s  qu i  s o uh a i t e n t

r a p a t r i e r  une  pa r t i e  de  l e u r  c h a î n e  d ’ app r o v i s i o n n emen t  en  r é g i o n ,  en

F r a n c e  ou  en  Eu r op e  p l u t ô t  qu ' en  A s i e .

 

Ce  pa c t e  s e  t r a d u i r a ,  a u  c ou r s  du  mo i s  d ' a v r i l  pa r :

R e l o c a l i s e r  u n e  p a r t i e  d e  v o t r e  a c t i v i t é
e n  t r o u v a n t  d ' a u t r e s  f o u r n i s s e u r s  e t

s o u s - t r a i t a n t s

2 . P a l l i e r  l e  m a n q u e  d e  p r o d u c t i v i t é  -  p a g e  6

V e r s i o n  d u  1 7 / 0 4 / 2 0 2 0  à  1 5 h 0 0

https://www.federation-auto-entrepreneur.fr/sites/default/files/aide_financiere_urssaf.pdf


Affronter les risques financiers

L a  s e c t i o n  s u i v a n t e  s ' a d r e s s e  p r i n c i p a l e m e n t  a  d é t a i l l e r  l ' e n s e m b l e  d e s

o u t i l s  d e  f i n a n c e m e n t  d i s p o n i b l e s  a u x  s t a r t - u p  d a n s  l e  c a d r e  d e  l a  p é r i o d e

q u e  n o u s  t r a v e r s o n s .

3

L ' en s emb l e  de s  pou vo i r s  pub l i c s  e t  de s  a c t e u r s  du  t e r r i t o i r e  G r a nd  E s t  s e

mob i l i s e n t  pou r  a c c ompagne r  a u x  m i eu x  l e s  en t r e p r i s e s  de  t o u t e s  t a i l l e s

à  t r a v e r s  d i f f é r e n t s  ou t i l s  d ' a i d e s  f i n a n c i e r s  qu i  s o n t  p r é s e n t é s  c i - ap r è s .

3 . A f f r o n t e r  l e s  r i s q u e s  f i n a n c i e r s  -  p a g e  7
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P l a n  d e  T r é s o r e r i e  s u r  1 2  m o i s ,  d é m a r r a n t  a u  1 e r

A v r i l  2 0 2 0  à  r e t r a v a i l l e r  c o m p t e  t e n u  d u  c o n t e x t e

e t  d e s  é v o l u t i o n s  d e s  p e r s p e c t i v e s  d e  C A ,  e t  b i e n

é v i d e m m e n t  i n c l u a n t  u n  r e d i m e n s i o n n e m e n t  d e s

c h a r g e s .

 É t a t  d e s  f o n d s  p r o p r e s  /  q u a s i  f o n d s  p r o p r e s  a u

3 1  M a r s  2 0 2 0 .  P o u r  c e l l e s  c l ô t u r a n t  u n  e x e r c i c e  a u

3 1 / 1 2 / 2 0 2 0 ,  u n e  v i s i o n  d e  l ’ a t t e r r i s s a g e  a  m i n i m a ,

p r o d u i t e  p a r  l e u r  e x p e r t  c o m p t a b l e .

P o u r  c e l l e s  a y a n t  e n c l e n c h é  u n e  d é m a r c h e  d e

f i n a n c e m e n t ,  l ’ é t a t  d ’ a v a n c e m e n t  d e  c e l l e - c i  e t

d e s  c o n t a c t s  i n i t i é s ,  a f i n  d ’ a v o i r  u n e  v i s i o n  s u r  c e t

a s p e c t

P o u r  T O U T E S  d e m a n d e s  d ' a i d e  n o u s  v o u s
r e c o m m a n d o n s  d e  p r é p a r e r  l e s  é l é m e n t s  s u i v a n t e s :
 

 

 

 

A i n s i ,  a f i n  d e  g a r a n t i r  u n  t e m p s  d e  t r a i t e m e n t  d e

d o s s i e r  l e  p l u s  o p t i m a l  p o s s i b l e ,  n o u s  v o u s

r e c o m m a n d o n s  d e  v o u s  r a p p r o c h e r  d e  v o s  s t r u c t u r e s

d ' a c c o m p a g n e m e n t  r e s p e c t i v e s  a f i n  d e  c o n s o l i d e r

l ' e n s e m b l e  d e s  é l é m e n t s .

3 . A f f r o n t e r  l e s  r i s q u e s  f i n a n c i e r s  -  p a g e  8
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T P E  (mo i n s  de  10  s a l a r i é s ,  n ’ app a r t i e n n en t  pa s  à  un  g r o upe ,  CA

i n f é r i e u r  à  2  m i l l i o n s  d ’ eu r o s ) ,  P M E  (mo i n s  de  250  pe r s o nn e s ,  CA

annue l  i n f é r i e u r  à  50  m i l l i o n s  d ’ eu r o s  ou  t o t a l  b i l a n  n ’ e x c éd an t  pa s  l e s

4 3  m i l l i o n s  d ’ eu r o s )

D i s p o s e r  d 'un  b i l a n  2019

Tou t  s e c t e u r  d ' a c t i v i t é  à  l ' e x c l u s i o n  de s :

a c t i v i t é s  i n t e rméd i a t i o n  f i n a n c i è r e  (NAF :  s e c t i o n  K64  s a u f  64 -2  pou r

a c h a t s  d ' en t r e p r i s e s )

a c t i v i t é s  de  p r omo t i o n  e t  de  l o c a t i o n s  i mmob i l i è r e s  (Na f :  s e c t i o n

L 68 -1 ,  L68 -2  e t  F41 -1 )

de s  s e c t e u r s  ag r i c o l e s  (NAF  s e c t i o n  A01  e t  A02  s a u f  02 . 2 0 Z  e t

0 2 . 4 0 Z )

M in imum :  10 k  eu r o s

Ma x imum :  150 k  eu r o s

P l a f o nd :  2  f o i s  l a  mas s e  s a l a r i a l e  2019

P r ê t  qu i  peu t  ê t r e  s o um i s  a u  D i s p o s i t i f  de  P r ê t  Ga r a n t i  pa r  l ’É t a t

(PGE )  à  h au t e u r  de  90%

P l a f o nd  du  p r ê t :  2  f o i s  mas s e  s a l a r i a l e  2019 .

B P I  F r a n c e  e t  l a  Rég i o n  G r a nd  E s t  dan s  l e  c ad r e  d 'une  c on v en t i o n

p r o po s e n t  un  "P r ê t  Rebond "  don t  l 'ob j e c t i f  p r i n c i p a l  e s t  l e  r e n f o r c emen t

d e  l a  t r é s o r e r i e  de s  en t r e p r i s e s  r e n c on t r a n t  un  beo i n s  de  f i n a n c emen t  l i é

à  une  d i f f i c u l t é  c on j o n c t u r e l l e  ( e t  non  s t r u c t u r e l l e )  ou  une  s i t u a t i o n  de

f r a g i l i t é  t empo r a i r e .

 

E n t r e p r i s e s  é l i g i b l e s :

 

M o d a l i t é s t :

S i  be s o i n  s up é r i e u r  s 'o r i e n t e r  v e r s  l e  P r ê t  A t o u t .

 

L e s  demande s  s o n t  à  ad r e s s e r  à  BP I  F r a n c e .  Rapp r o c h e z - v ou s  de  v o t r e

c h a r g é  d ' a f f a i r e s  BP I  en  l o c a l .

 

Pou r  p l u s  d ' i n f o rma t i o n s :   h t t p s : / /www . bp i f r a n c e . f r /Tou t e s -no s -

s o l u t i o n s /P r e t s /P r e t s - r e g i o n a u x /P r e t -Rebond

F i n a n c e r  l a  t r é s o r e r i e  d e  m o n  e n t r e p r i s e :
P r ê t  R e b o n d

3 . A f f r o n t e r  l e s  r i s q u e s  f i n a n c i e r s  -  p a g e  9
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T P E  (mo i n s  de  10  s a l a r i é s ,  n ’ app a r t i e n n en t  pa s  à  un  g r o upe ,  CA

i n f é r i e u r  à  2  m i l l i o n s  d ’ eu r o s ) ,  P M E  (mo i n s  de  250  pe r s o nn e s ,  CA

annue l  i n f é r i e u r  à  50  m i l l i o n s  d ’ eu r o s  ou  t o t a l  b i l a n  n ’ e x c éd an t  pa s  l e s

4 3  m i l l i o n s  d ’ eu r o s )  e t  E T I .
A y a n t  12  mo i s  d ' a c t i v i t é  m in imum  ( à  c e  j o u r )

Tou s  s e c t e u r s  d ' a c t i v i t é  s a u f  e x c l u s i o n  (SC I ,  en t r e p r i s e s

i n t e rméd i a t i o n s  f i n a n c i è r e ,  en t r e p r i s e s  p r omo t i o n  e t  l o c a t i o n s

immob i l i è r e s ,  en t r e p r i s e s  ag r i c o l e s  a v e c  un  CA  i n f é r i e u r  à  750 k  eu r o r s

e t  en t r e p r i s e s  en  d i f f i c u l t é )

50 k  eu r o s  à  5M  eu r o s  pou r  TPE /PME

j u s qu ' à  30M  eu r o s  pou r  l e s  ET I

I n t é r ê t s  à  t a u x  r é d u i t s

B P I  F r a n c e  e t  l a  Rég i o n  G r a nd  E s t  dan s  l e  c ad r e  d 'une  c on v en t i o n

p r o po s e n t  un  "P r ê t  Rebond "  don t  l 'ob j e c t i f  p r i n c i p a l  e s t  l e  r e n f o r c emen t

d e  l a  t r é s o r e r i e  de s  en t r e p r i s e s  r e n c on t r a n t  un  beo i n  de  f i n a n c emen t  l i é

à  une  d i f f i c u l t é  c on j o n c t u r e l l e  ( e t  non  s t r u c t u r e l l e )  ou  une  s i t u a t i o n  de

f r a g i l i t é  t empo r a i r e .

 

E n t r e p r i s e s  é l i g i b l e s :

 

M o n t a n t :
L e  mon t a n t  du  p r ê t  e s t  a u  p l u s ,  ég a l  a u  mon t a n t  de s  f o n d s  p r op r e s  e t

q u a s i  f o n d s  p r op r e s  de  l ' emp r un t e u r :

 

L e s  demande s  s o n t  à  ad r e s s e r  à  BP I  F r a n c e .  Rapp r o c h e z - v ou s  de  v o t r e

c h a r g é  d ' a f f a i r e s  BP I .

 

Pou r  p l u s  d ' i n f o rma t i o n s :   h t t p s : / /www . bp i f r a n c e . f r /Tou t e s -no s -

s o l u t i o n s /P r e t s /P r e t s - s a n s -ga r a n t i e /P r e t -A t o u t

F i n a n c e r  l a  t r é s o r e r i e  d e  m o n  e n t r e p r i s e :
P r ê t  A t o u t

3 . A f f r o n t e r  l e s  r i s q u e s  f i n a n c i e r s  -  p a g e  1 0
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A u t r e s  d i s p o s i t i f s  B P I  m o b i l i s a b l e s

3 . A f f r o n t e r  l e s  r i s q u e s  f i n a n c i e r s  -  p a g e  1 0

P r ê t  amo r ç ag e  FE I :
Ob j e c t i f :  r e n f o r c emen t  de  l a  t r é s o r e r i e

C i b l e s :  s t a r t -up  de  mo i n s  de  5  a n s

A s s o up l i s s emen t  COV ID -19 :  mon t a n t  max imum  du  p r ê t  d ' amo r ç ag e

peu t  dép a s s e r  l e  n i v e a u  de s  f o n d s  p r op r e s

F i c h e  p r odu i t  c l a s s i q u e :  h t t p s : / /www . bp i f r a n c e . f r /Tou t e s -no s -

s o l u t i o n s /P r e t s /P r e t s - s a n s -ga r a n t i e /P r e t -d - amo r c ag e - a v e c - l e -FE I

P r ê t  amo r ç ag e  i n v e s t i s s emen t  FE I :
Ob j e c t i f :  r e n f o r c emen t  de  l a  t r é s o r e r i e  pou r  une  en t r e p r i s e  qu i

v i e n t  de  r é u s s i r  s a  l e v é e  de  f o n d s

C i b l e s :  s t a r t -up  de  mo i n s  de  8  a n s

A s s o up l i s s emen t  COV ID -19 :   i n t e r v e n t i o n  du  p r ê t  d ' amo r ç ag e  en

p r é  l e v é e  de  f o n d s  +  mon t a n t  du  p r ê t  p l u s  i mpo r t a n t

F i c h e  p r odu i t :  h t t p s : / /www . bp i f r a n c e . f r /Tou t e s -no s -

s o l u t i o n s /P r e t s /P r e t s - s a n s -ga r a n t i e /P r e t -d - amo r c ag e -

i n v e s t i s s emen t - a v e c - l e -FE I

A  v e n i r :
F r e n c h  Te ch  B r i d g e  OC

P r ê t  de  s o u t i e n  à  l ' i n n o v a t i o n

BP I  F r a n c e  ma i n t i e n t  c e s  d i s p o s i t i f s  c l a s s i q u e s  en  l e s  aménage an t  pou r

f a i r e  f a c e  à  l a  pé r i o d e  a c t u e l l e :
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Mon t a n t  du  p r ê t :  2  f o i s  l a  mas s e  s a l a r i a l e  2019

Au cun  r embou r s emen t  e x i g é  l a  1 è r e  a nn é e

Amo r t i s s emen t  s u r  5  a nn é e s  max imum

Pou r  f a i r e  f a c e  à  l a  pé r i o d e  a c t u e l l e ,  i l  e s t  po s s i b l e  j u s q u ' a u  31

dé c emb r e  2020  pou r  l e s  en t r e p r i s e s  de  t o u t e s  t a i l l e s  de  f a i r e  ga r a n t i r

l e u r  p r ê t  pa r  l 'E t a t .

 

 

Moda l i t é s :

 

 

L e s  é t a p e s  pou r  l 'ob t e n t i o n  d 'un  p r ê t  ga r a n t i  pa r  l 'E t a t  s o n t  l e s

s u i v a n t e s :

G a r a n t i e  p r ê t  b a n c a i r e  p a r  l ' E t a t

3 . A f f r o n t e r  l e s  r i s q u e s  f i n a n c i e r s  -  p a g e  1 1

P l u s  d ' i n f o rma t i o n s :

h t t p s : / /www . e c onom i e . g o u v . f r / f i l e s / f i l e s /PDF /2020 /dp - c o v i d -p r e t -

ga r a n t i . p d f
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S'adapter à la situation4

L ’ en s emb l e  de s  a c t e u r s  du  t e r r i t o i r e s  s e  mob i l i s e  à  100%  pou r

a c c ompagne r  l e s  en t r e p r e n eu r s  pendan t  c e t t e  pé r i o d e  c omp l i q u é e  e t  pou r

p r é p a r e r  l ’ ap r è s .  

Vou s  t r o u v e r e z  c i -de s s o u s  que l q u e s  c on s e i l s  p r a t i q u e s  pou r  s ' ad ap t e r  a u

m i e u x  à  l a  s i t u a t i o n .

" R e s t o n s  s o l i d a i r e s "

Vou s  en  a v on s  l a  po s s i b i l i t é ,  v ou s  a v e z  un  peu  de  t r é s o r e r i e  e t  de s

c ap a c i t é s  de  dé cou v e r t ,  don c  v ou s  ê t e s  en  mesu r e  de  pa y e r  un

ma x imum  de  v o s  f o u r n i s s e u r s ,  e t  v ou s  c on t i n u e r e z  à  l e  f a i r e .  

Pou r q uo i  ?  P a r c e  que  l a  c h a î n e  n e  d o i t  p a s  s ' a r r ê t e r .  Ce r t a i n s  d ' en t r e

v o u s  on t  de  l a  t r é s o r e r i e ,  e t  peu  d ' i mp a c t  i mméd i a t  de  l a  s i t u a t i o n ,  e t

t a n t  m i eu x  c a r  v ou s  ê t e s  en  débu t  d ' a c t i v i t é ,  t o u j o u r s  en

dé v e l o pp emen t , . . .  S i  v ou s  l e  pou v e z ,  b i e n  é v i d emmen t ,  pen s e z  à  b i e n

r é g l e r  v o s  f o u r n i s s e u r s ,  pa r t e n a i r e s .  C ' e s t  un  a c t e  s o l i d a i r e ,  ne  l e

n ég l i g e z  pa s .

" F é d é r e z  v o t r e  é q u i p e  e t  t o u s  l e s  g e n s  a v e c
l e s q u e l s  v o u s  t r a v a i l l e z  a u  q u o t i d i e n "

A f i n  de  ga r a n t i r  un  ma i n t i e n  d ' a c t i v i t é ,  i l  f a u t  c on s e r v e r  l ' én e r g i e  e t

l ' en t h ou s i a sme  de  c h a c un .  D ' u n  p o i n t  d e  v u e  s i m p l e m e n t
o r g a n i s a t i o n n e l  e t  m a n a g é r i a l ,  i l  f a u t  a d o p t e r  d e s  o u t i l s  d e
c o m m u n i c a t i o n  e t  d ' o r g a n i s a t i o n  à  d i s t a n c e  c omme  un  s t o c k ag e  dan s  l e

c l o ud  ad ap t é  à  v o s  be s o i n s  :  Goog l e  D r i v e ,  OneD r i v e  ou  D r opbo x  pou r  l a

p l u p a r t  d ' en t r e  v ou s  ou  un  s t o c k ag e  s é c u r i s é  c omme  pC l o ud  pou r  l e s

p l u s  e x i g e a n t s .

V o u s  pou v e z  a u s s i  adop t e r  de s  s o l u t i o n s  c omme  A t o l i a  pou r

c ommun i q u e r  en  l e  c omp l é t a n t  pa r  d ' a u t r e s  l o g i c i e l s  s i  né c e s s a i r e

c omme  un  CRM  ou  un  l o g i c i e l  de  ge s t i o n  de  p r o j e t  déd i é .

P e n s e z  ég a l emen t  à  i n s t a u r e r  de s  r i t u e l s  ad ap t é s  à  l a  s i t u a t i o n .  Comme

pa r  e x emp l e  l e s  pau s e s  c a f é  en  v i s i o  à  heu r e s  f i x e s .

I n v i t e z  v o s  c o l l a b o r a t e u r s  à  s ' é ch ange r  un  SMS  pa r  j o u r  pou r  p r e nd r e  de s

nou v e l l e s .  D ' a u t r e s  c ho s e s  s o n t  à  i m ag i n e r ,  s o y e z  c r é a t i f s  !

4 . S ' a d a p t e r  à  l a  s i t u a t i o n  -  p a g e  1 2
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" I n f o r m e z  v o s  c l i e n t s  q u e  l e  s e r v i c e  e s t  m a i n t e n u
p l u s  q u e  j a m a i s "

P r o f i t e z  d e  c e t t e  s i t u a t i o n  i n é d i t e  p o u r  é t a b l i r  u n  n o u v e a u  l i e n  a v e c  v o s
c l i e n t s .  Appe l e z  l e s  pou r  mon t r e r  v o t r e  d i s p on i b i l i t é  e t  l e u r  e x p l i q u e r  que

ma l g r é  t o u t ,  l e  s e r v i c e  e s t  ma i n t e nu .  E xp l i q u e z  l e u r  de  que l l e  man i è r e  c e

s e r v i c e  e s t  t o u j o u r s  p r é s e n t ,  e s t - i l  c omp l e t  ou  non  ?  Y  a - t - i l  de  nou v e l l e s

c h o s e s  à  s a v o i r  qu i  s o n t  p r op r e s  à  l a  s i t u a t i o n  ?  F a i t e s  appe l  à  v o s

me i l l e u r e s  c ompé t e n c e s  pou r  ê t r e  i n d i s p e n s ab l e s  pou r  v o s  c l i e n t s .

" A m é l i o r e z  v o t r e  p r o d u i t  e t  v o t r e  b o i t e
g r â c e  à  C O V I D - 1 9 "

Quo i  de  m i eu x  qu 'une  pé r i o d e  c omme  c e l l e - c i  pou r  amé l i o r e r  t o n  p r odu i t  ?

C ' e s t  peu t - ê t r e  c on t r e - i n t u i t i f  ma i s  c o n s a c r e - t o i  à  2 0 0 %  à  l ' a m é l i o r a t i o n
d e  t o n  p r o d u i t ,  ne  l i v r e  pa s  t r o p  v i t e  de  nou v e l l e s  f o n c t i o n n a l i t é s  e t

amé l i o r e  l ' e x i s t a n t .  N ' a j o u t e  que  c e  qu i  e s t  une  oppo r t u n i t é  p r op r e  à  l a

s i t u a t i o n .  L e  r e s t e  e s t  de  l ' amé l i o r a t i o n .  Tu  peu x  a u s s i  en  p r o f i t e r  pou r

amé l i o r e r  t a  bo i t e ,  t o n  i n f r a s t r u c t u r e ,  t a  l i g n e  de  p r odu c t i o n ,  t o n  s uppo r t .

C r i t i q u e  t o u t  e t  amé l i o r e  un  max  !

L a  d yn am i qu e  géné r a l i s é e  a u t o u r  de  l a  p r op ag a t i o n  du  v i r u s  peu t

empê ch e r  pa r f o i s  de  v o i r  de s  oppo r t u n i t é s  qu i  s e  c a c h en t  de r r i è r e  c e t t e

s i t u a t i o n .  Ré f l é c h i s s e z -b i e n  e t  demande z - v ou s  :  "En  quo i  c e t t e  s i t u a t i o n

pou r r a i t  de v en i r  e x p l o i t a b l e  pou r  mon  a c t i v i t é  ? " .  Que  c e  s o i t  s u r  l e  p l a n

ma r k e t i n g ,  bu s i n e s s ,  p r odu i t . . .  peu  i mpo r t e .  Vou s  t r o u v e r e z  peu t - ê t r e  une

po s s i b i l i t é  de  r e n f o r c e r  l ' i n t é r ê t  de  v o t r e  p r odu i t  ou  s e r v i c e  ou  f a i r e  pa r l e r

d e  v ou s  !  S i  v o t r e  s e r v i c e / p r o d u i t  o f f r e  u n  a v a n t a g e  p o u r  v o s  c l i e n t s
d a n s  c e t t e  s i t u a t i o n ,  e x p l i q u e z - l e  c l a i r e m e n t  !

" C O V I D - 1 9  e s t  p e u t - ê t r e  u n e  o c c a s i o n  p o u r
v o u s  ? "
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S a ch e  i d e n t i f i e r  l e s  r i s q u e s  que  t u  a s  d ' a f f r o n t e r  une  ba i s s e  d ' a c t i v i t é

f u t u r e  e t  i d e n t i f i e  t o u t  de  s u i t e  l e s  ou t i l s  f i n a n c i e r s  que  t u  a s  à  t a

d i s p o s i t i o n  pou r  l a  gé r e r  m i eu x  e t  p l u s  r a p i d emen t  s i  ç a  a r r i v e .

T u  peu x  é c r i r e  d e s  d o c u m e n t s  e t  a r c h i v e r  u n  e n s e m b l e  d e  p r o c e s s
i d e n t i f i é s  en  c a s  de  s i t u a t i o n  s im i l a i r e .  Qu 'on  ne  t e  s o uh a i t e  pa s

é v i d emmen t . . .

" N ' o u b l i e z  p a s  d e  t i r e r  d e s  a p p r e n t i s s a g e s
d e  l a  s i t u a t i o n "

Tu  peu x  a s s e z  f a c i l emen t  p r o p o s e r  u n e  o f f r e  s p é c i f i q u e  C O V I D - 1 9  à  t e s
p r o s p e c t s .  Que  t u  s o i s  en  B2C  ou  en  B2B ,  t u  peu x  t r a v a i l l e r  à  dé v e l o pp e r

u n e  o f f r e  p r omo t i o n n e l l e  ou  une  o f f r e  s p é c i f i q u e  e t  t empo r a i r e  qu i

s ' ad ap t e r a  m i eu x  à  l e u r s  be s o i n s .  Pen s e  a u s s i  à  ob s e r v e r  c e  que  t e s

c o n cu r r e n t s  p r opo s e n t .  I m ag i n e  un  pa r t e n a r i a t  a v e c  une  a u t r e  s t r u c t u r e

qu i  pe rme t t r a i t  de  donne r  v i e  à  c e t t e  o f f r e  pou r  c ommun i q u e r  en s emb l e

d e s s u s .

" I m a g i n e z  u n e  o f f r e  d é d i é e  C O V I D - 1 9 "
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LES OUTILS  PRATIQUES
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https://livestorm.co/fr/
https://gmelius.com/
https://www.pipedrive.com/fr
https://www.zendesk.fr/
https://www.typeform.com/
https://aircall.io/fr/
https://frontapp.com/
https://slite.com/
https://scalingo.com/fr
https://getachieved.com/
https://rethink.software/
https://www.atolia.com/fr/
https://asana.com/fr
https://awwapp.com/
https://zoom.us/
https://www.easytransac.com/
https://www.fizzup.com/
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